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1. SAMMENDRAG

Dette er en oppdatering av styringsdokumentet til Operativt SaLTo, godkjent av
prosjektets styringsgruppe september 2026. Styringsdokumentet beskriver
prosjektets formal, leveranser, rammer og ansvar pa et overordnet niva.
Dokumentet skal ikke gi en detaljert beskrivelse av gjennomfering eller metode, og
er ikke ment som en operativ veileder for arbeidet.

De siste arene har det veert en gkning i ungdomskriminalitet i Bydel Alna, seerlig
knyttet til omradekonflikter. Konfliktene har fgrt til alvorlige hendelser og preger
bade lokalsamfunn og enkeltpersoner, ogsa utover de ungdommene som er direkte
involvert. Bekymringen gjelder blant annet rekruttering av stadig yngre
ungdommer og hvordan konflikter viderefgres mellom miljger, sosken og
generasjoner.

Operativt SalLTo er et utviklings- og utprevingsprosjekt for 8 teste hvordan
innsatsen kan organiseres mer koordinert og helhetlig. Prosjektet retter seg mot
ungdom i risikosonen for kriminalitet i alderen 12-24 ar, samt deres foresatte og
sgsken.

Gjennom prosjektet utvikles og testes en samarbeidsmodell for samhandling
mellom involverte tjenester og aktgrer, samt arbeidsmetodikk knyttet til
oppfelging av malgruppene. Arbeidet gjennomferes i praksis i tett samarbeid
mellom tjenester, og skal gi erfaringer med hva som gir en mer samordnet og
treffsikker oppfolging.

Prosjektet skal ogsa bidra til a identifisere og lofte strukturelle barrierer i
samarbeidet, og synliggjgre behov for endringer i tjenesteapparatet.

Pa bakgrunn av erfaringer, dokumentasjon og ekstern evaluering skal prosjektet gi
et tilstrekkelig grunnlag for at ledelsen kan ta stilling til viderefgring og
organisering av arbeidet i ordinaer drift.

2. BAKGRUNN OG BEGRUNNELSE FOR PROSJEKTET

Bakgrunnen for opprettelsen av Operativt SaLTo-prosjektet var en bekymring for
utviklingen i barne- og ungdomsmiljoet pa Furuset, der en sa at stadig yngre barn og
ungdommer ble involvert i konflikter og kriminalitet. Omradekonfliktene mellom
Furuset og Trosterud/Haugerud har fanget mange barn og unge i bydelen i en konflikt
som har inngripende virkning i de unges liv. Det er ogsa en gkende bekymring knyttet
til spskenrekruttering inn i kriminalitet, der yngre sgsken arver konflikter fra eldre
sosken, og pa den maten blir rekruttert inn i kriminalitet.! Barne- og
ungdomskriminalitet er beskrevet som en samfunnsfloke eller et mangefasert ‘wicked
problem’, som ingen tjeneste alene kan lgse. Bydel Alna sa derfor et behov for 3

" Innsiktsrapporten til Operativt SaLTo, hgsten 2025, s.5.



utvikle en ny mate a jobbe pa som kan redusere og forebygge barne- og
ungdomskriminalitet pa en mer malrettet mate.2

Malgruppene for prosjektet er ungdom i risikosone for kriminalitet i alderen 12-24
som bor eller oppholder seg pa Furuset, samt deres foresatte og sesken. | 2024/25
ble det identifisert ca. 120 ungdommer pa Furuset som er i risikosone for kriminalitet,
dvs at de enten allerede er involvert i kriminalitet, eller at de star i fare for & bli det. |
begynnelsen av 2026 har OS-teamet, i samarbeid med neerpolitiet, identifisert rundt
43 ungdommer i malgruppen til OS, hvor 22 av dem er mellom 18 og 24 ar.

Malgruppen bestar av bade yngre (under 18 ar) og eldre ungdom (over 18 ar) med
ulike behov. For de yngste legges det i storre grad vekt pa samarbeid med skole,
foresatte og gruppebasert tilneerming. Oppfolgingen av eldre ungdom innebeerer i
tillegg individuelt arbeid og losing til relevante tjenester. Arsaken til denne
inndelingen, er at den individuelle oppfelgingen av malgruppen under 18 ar, i stor grad
faller under barnevernets ansvar.

Innsiktsrapporten til Operativt SaLTo avdekket sviktsoner i det
kriminalitetsforebyggende og -reduserende arbeidet. Oppfalgingen fra bydelens
tjenester av ungdom i risikosone for kriminalitet viste seg a veere fragmentert, med
uklare ansvarsforhold og manglende struktur for samarbeid og helhetlig tilnaerming.
Innsiktsarbeidet avdekket ogsa for lite systematisk arbeid med omradekonfliktene,
med de store, negative konsekvensene disse har i ungdommenes liv, i form av
rusmisbruk, psykisk uhelse og bevaepning. Innsikt fra prosjektet viser at det er behov
for at det kriminalitetsforebyggende og -reduserende arbeidet i storre grad retter
oppmerksomhet mot grupperinger, da gruppedynamikken er avgjorende for a fa lgst
konflikter og bidra til at ungdom gjer hensiktsmessige valg. Foresatte og sgsken blir
ikke fulgt systematisk opp, noe som gjor at (yngre) sgsken star i fare for a arve
konflikter og pa den maten bli involvert i kriminalitet.

Formalet med Operativt SaLTo-prosjektet er & utvikle og teste ut en ny
samarbeidsmodell for hvordan de ulike tjenestene (bydel, nzerpolitiet, skoler og
frivilligheten) kan jobbe mer effektivt, koordinert og helhetlig for a forebygge og
redusere ungdomskriminalitet. Gjennom utvikling av samarbeidsmodellen og egnede
arbeidsmetodikker, skal prosjektet bidra til & sikre en tettere oppfoelging av
malgruppene, med mer malrettede og treffsikre tiltak.

| arbeidet med & utvikle og teste ut samarbeidsmodellen, vil vi definere/avklare roller
og ansvarsforhold, og bygge en definert samarbeidsstruktur med klare

2 Ibid:7.



arbeidsprosedyrer for oppfelging av malgruppene. Underveis vil vi avdekke
strukturelle barrierer og dokumentere sviktsoner i arbeidet, som vil veere en viktig del
av grunnlaget for a gi bydelens ledelse og styringsgruppen et beslutningsgrunnlag for
en evt. implementering i drift, av hele eller deler av prosjektet.

Utarbeidelsen av Operativt SaLTo-prosjektet bygger ogsa pa innsikt fra
Sosialagentene og erfaringen med innsatsteam, Bedre sammen og erfaringene deres
med oppfelging av familier med komplekse hjelpebehov og Medborgerskapsprosjektet
og unge oppsokere som brobyggere mellom ungdom og tjenester. Vi tar ogsa med oss
behovet for a utvikle en felles problemforstaelse fra SaLTo-arbeidet, inspirasjon til
skreddersydde kursopplegg fra STOLT-prosjektet og viktigheten av sysselsetting i
deltidsjobber for ungdom i malgruppen fra Catch Furuset.

Prosjektet skal bidra til mer helhetlig og koordinert oppfalging av ungdom i
risikosonen for kriminalitet, gjennom tydeligere struktur og samhandling mellom
tjenestene. Dette skal legge grunnlag for mer treffsikre tiltak og bedre oppfelging av
malgruppen.

Les Operativt SaLTos innsiktsrapport for mer informasjon om na-situasjonen,
sviktsoner og behov.

3. PROSJEKTETS MAL

3.1. Beskrivelse av mal

Prosjektet arbeider mot to mal, som er atskilt, men ogsa henger sammen. For det
forste skal det utvikles og testes en strukturert samarbeidsmodell som tydeliggjor
roller, ansvar og samhandling mellom tjenester og akterer.

For det andre skal det utvikles og testes ut arbeidsmetodikk for oppfalging av
malgruppene. Denne metodikken inngar som en del av utprgvingen av
samarbeidsmodellen, og skal vise hvordan koordinert innsats fungerer i praksis.

Gevinstmal Beskrivelse Suksesskriterier
For innbyggerne

Ungdom i malgruppen folges opp mer
helhetlig og koordinert av relevante

. Tjenestene har deltatt aktivt
tjenester.

i samarbeidsarenaer og
Ungdom i malgruppen og deres oppfelging av malgruppene
familier far bedre tilgang til og

oppfelging fra relevante
hjelpetjenester. Samarbeidet mellom

tjenester har veert
strukturert og forutsigbart i
prosjektperioden

Innbyggerne pa Furuset opplever gkt
trygghet i neermiljoet.


https://www.oslo.kommune.no/get-file/1597920/b45c00c3c41ea23f3814bc9c3b84ccd28cc85f48e83475625c5af0389efe2d57

Resultatmal/
prosjektleveranse

Operativ SalLTo-
modell utviklet,
testet og
dokumentert

Arbeidsmetodikk for

oppfolging og
konflikthdndtering

For virksomheten

Tjenestene samarbeider mer
koordinert og systematisk om
oppfolging av ungdom i malgruppen
og deres familier.

Ansvarsforhold og arbeidsprosesser i
det kriminalitetsforebyggende
arbeidet er tydeligere.

Tjenestene identifiserer og folger opp
ungdom i risikosonen tidligere og mer
systematisk, inkludert deres familier.

For andre

Samarbeidet mellom bydel, naerpoliti,
skole og @vrige relevante tjenester er
mer strukturert og koordinert i
oppfolgingen av malgruppene.

Beskrivelse

Operativt SaLTo-team og fleksiteam
er etablert og i operativ drift i
prosjektperioden, som en utprgving
av nye mater 8 organisere og
samordne innsatsen mellom tjenester
i bydelen og eksterne aktgrer.

Modellen er utprgvd i praksis, og
erfaringene med samarbeid og
koordinering er systematisert.

Modellen er dokumentert slik at
modellen kan forstas, vurderes og tas
den i bruk.

Arbeidsmetodikk for oppfalging av
ungdom i méalgruppen, foresatte og
spsken er utviklet og tatt i bruk i
praksis i prosjektperioden, i

Fleksiteamet har hatt en
tydelig rolle i oppfelging av
saker og i handtering av
utfordringer i samarbeidet

Prosjektet har gitt ledelsen
relevant og tilstrekkelig
informasjon til & folge opp
arbeidet underveis

Den ordinzere driften i
tjenestene har blitt ivaretatt
i prosjektperioden

Suksesskriterier

Prosjektets leveranser er
gjennomfgrt innenfor avtalte
rammer

Modellen og metodikken er
tatt i bruk i oppfelging av
malgruppene i
prosjektperioden

Roller og ansvar i
samarbeidet mellom
tjenester er tydeliggjort og
brukt i praksis

Erfaringer fra prosjektet er
dokumentert og kan brukes i
videre utvikling



utviklet, testet og
dokumentert

Ekstern
midtveisevaluering
med
beslutningsstotte
og anbefalinger

Sluttrapport

samarbeid mellom relevante
tjenester. Det inkluderer ogsa
gruppebasert arbeid og
konflikthandtering.

Metodikken er utprevd, og
erfaringene er systematisert.

Metodikken er dokumentert slik at
den kan brukes eller tilpasses, ogsa
av andre.

Et samlet beslutningsgrunnlag som
anbefaler hvilke deler av modellen og
metodikken som bgr videreferes,
justeres eller avsluttes.

Grunnlaget skal inneholde forslag til
hvordan arbeidet kan organiseres
innenfor eksisterende rammer,
inkludert roller, ansvar og
ressursbruk.

Konsekvenser for kvalitet,
samhandling og ressursutnyttelse
skal synliggjgres, slik at
styringsgruppen kan ta stilling til
implementering.

En oppsummering av prosjektets
gjennomfering, resultater og
erfaringer er utarbeidet i henhold til
mal. Dokumentet skal gi en
dokumentasjon av leveransene, og gi
grunnlag for leering og videre arbeid.

En oppsummering av prosjektets
gjennomfering, resultater og
erfaringer er utarbeidet i henhold til
mal. Dokumentet skal gi en
dokumentasjon av leveransene, og gi
grunnlag for leering og videre arbeid

Prosjektet har gitt et
tilstrekkelig grunnlag for a
ta stilling til viderefgring og
organisering

Erfaringer fra prosjektet er
dokumentert og kan brukes i
videre utvikling

Det er klargjort hvilke deler
av modellen som bgr
viderefgres, og hvilke som
bor justeres

Det er klargjort hvilke deler
av modellen som bgr
viderefgres, og hvilke som
bor justeres



4. BESKRIVELSE AV PROSJEKTETS LEVERANSER

Hovedleveranse

Operativ SaLTo-modell
utviklet, testet og
dokumentert

Arbeidsmetodikk for

oppfolging og
konflikthandtering utviklet,
testet og dokumentert

Ekstern midtveisevaluering
med beslutningsstotte og
anbefalinger

Beslutningsgrunnlag for
viderefgring og organisering

Sluttrapport

4.1. Kort beskrivelse av hovedleveransene

Beskrivelse

Etablering og utprgving av Operativt SaLTo-team og
fleksiteam som en mate a organisere og samordne
innsatsen mellom tjenester i bydelen og eksterne
akterer.

Leveransen omfatter utvikling og avklaring av roller,
ansvar og samhandlingsstruktur i oppfelgingen av
malgruppen.

Utvikling og utpreving av metodikk for koordinert
oppfolging av ungdom, foresatte og se@sken pa tvers av
tjenester, inkludert individuelt arbeid og gruppebasert
tilneerming.

Leveransen innebaerer ogsa en beskrivelse av arbeid
knyttet til konflikthandtering, inkludert
arbeidsmetodikk og viktige hensyn.

Gjennomfgring av en ekstern evaluering av hvordan
modell og metodikk fungerer i praksis.

Leveransen omfatter vurdering av organisering,
samarbeid, ressursbruk og hvordan arbeidet
understgtter maloppnaelse.

Resultatene skal synliggjgre hva som fungerer, hva som
bor justeres, og gi et faglig grunnlag for videre
vurdering.

Skal bygge videre pa den eksterne
midtveisevalueringen.

Utarbeidelse av et samlet grunnlag for vurdering av
hvilke deler av arbeidet som bgr viderefgres, justeres
eller avsluttes.

Leveransen omfatter alternative mater 8 organisere
arbeidet pa, inkludert vurdering av bade tiltak og
samhandlingsmodell.

Grunnlaget skal synliggjgre konsekvenser for ansvar,
samarbeid og ressursbruk, og statte beslutning om
videre retning.

Levert sluttrapport i omradesatsingenes mal, som
oppsummerer prosjektets gjennomfgring, resultater,
erfaringer og legger grunnlaget for videre arbeid.
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Kort beskrivelse av eventuelle delleveranser

Delleveranse
Innsiktsrapport

Etablerte samarbeidsavtaler
med relevante skoler og
naerpoliti

Modell for mobilisering og
losing av foresatte

Modell for identifisering og
losing av s@sken

Modell for bruk av fleksiteam

Modell for gruppevirksomhet
for ungdom i malgruppen

Modell for identifisering og
individuell oppfelging av
ungdom i malgruppen fra OS-
teamet

Beskrivelse
Levert.

Levert.

Beskrivelse av arbeidsmetodikk, resultater og
erfaringer for 8 legge grunnlaget for videre arbeid.

Beskrivelse av arbeidsmetodikk, resultater og
erfaringer for 8 legge grunnlaget for videre arbeid.

Beskrivelse av arbeidsmetodikk, resultater og
erfaringer for a legge grunnlaget for videre arbeid.

Beskrivelse av arbeidsmetodikk, resultater og
erfaringer for a legge grunnlaget for videre arbeid.

Beskrivelse av arbeidsmetodikk, resultater og
erfaringer for a legge grunnlaget for videre arbeid.

Skille mellom oppfolging av ungdom over/under 18 ar.

5. INTERESSENTER OG KOMMUNIKASJONSSTRATEGI

. Interessentoversikt
Interessents Innflytelse
Interessent Tilknytning til prosjektet interesse for
samarbeid HML
el Samz?rbeldspartner i H Y
fleksiteamet
UDE/Skole Samarbeidspartner i
(Granstangen/ fleksiteamet H M
Hellerud vgs)
Samarbeidspartner i
Nav Alna fleksiteamet H H



10

11

12

13

Barnevernstjenesten

Forebyggende enhet
for barn og unge

Fubiak/fritidsklubb

Psykisk
helse/rustjenester

Alna miljparbeider-
tjeneste
(ambulerende team)

Furuset IF

Delprogram
oppvekst og
utdanning

Ungt utenforskap

SalTo-sekretariatet

Bydel Grorud og
Bydel Stovner

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Samarbeidspartner i
fleksiteamet

Finansieringsaktar, hgrings- og
samarbeidsinstans

Overordnet satsning i Oslo
kommune som OS-prosjektet
inngar i.

OS-prosjektet er del av SalLTo-
arbeidet i Oslo

Skal slas sammen med Bydel
Alna i 2028.

5.2. Kommunikasjonsstrategi/plan

Maélet med
kommunikasjone

Interessent n

Budskap

H H
H H
H H
H M
H M
H L
H H
H L
H L
M L
Hvordan Nar



1 Alle
interessenter
og ansatte i
Bydel Alna

2 Fleksiteamet
for de eldste

3 Fleksiteamet
for de yngste

4 Frem
Brobyggerne

Informere om OS-
prosjektet og
synliggjgre
arbeidet som
gjores.

Regelmessige
moter for & sikre
god koordinering
og helhetlig
oppfelging av
malgrupper i OS-
prosjektet.

Regelmessige
moter for & sikre
god koordinering
av
gruppeoppfalging
av malgrupper i
OS-prosjektet.

Regelmessige
moter for & dele
informasjon og
avklaringer.

Gi status pa Os-
prosjektet.

Status i utviklingen i
ungdomsmiljpet pa
Furuset og aktuelle

saker for oppfalging.

Status i utviklingen i
ungdomsmiljpet pa
Furuset og drofting
av

gruppeoppfelging.

Gjensidig
oppdatering
prosjektstatus.

6. RAMMEBETINGELSER
6.1. Feringer for prosjektet

Prosjektet skal oppfylle vilkar og krav i forbindelse med tildelingene fra

Nyhetsbrev

Moter

Moter

Mgter

Kvar
talsv

Man
edlig

Man
edlig

Man
edlig

Omradesatsingen, og folge vedtatt budsjett. Prosjektet har en varighet ut 2027.

Prosjektl
eder med
kommuni
kasjonsra
dgiver.

Fagleder

Fagleder

Prosjektl
eder

Et sentralt vilkar er at prosjektet skal samarbeide og utveksle erfaringer med lignende

prosjekter og innsatser, spesielt i Bydel Stovner og Bydel Grorud. Dette skal gjgres

for a legge grunnlaget for viderefering av (deler av) prosjektet i en ny

groruddalsbydel.

Videre er det en foring for prosjektet at lesningene som utvikles, ogsa skal kunne
brukes ogséa av andre bydeler og/eller kommuner.



6.2. Prosjektets avgrensninger

| prosjektet skal det utvikles modeller og lesninger som bidrar til at det etablerte
tjenesteapparatet benyttes med bedre kvalitet og mer effektivt. Dette innebaerer
blant annet at prosjektet skal bidra til mindre dobbeltarbeid i tjenestene. En
avgrensning i forbindelse med dette, er at Operativt SaLTo ikke skal utvikle egne
omfattende oppfelgingslep for ungdom i risikosonen for kriminalitet eller deres
foreldre/sgsken. OS-teamets rolle blir & lose malgruppene inn til tjenestene, og
sikre overgangene til tjenesten - de skal ikke overta arbeidet til en tjeneste.

| forlengelsen av dette, skal prosjektets innsats rettet mot malgruppene veere
tidsavgrenset, der det er et mal om at malgruppene raskest mulig far oppfelging i
ordinaere tjenester. En slik avgrensning innebaerer ogsa at det er en forventning
om at prosjektet skal vaere organisert slik at flest mulig i malgruppene skal fa
ngdvendig bistand.

Videre er det klare avgrensninger knyttet til arbeidet med barn og unge under 18
ar. Prosjektet skal ikke utvikle innsatser som er i strid med barneverntjenestens
mandat og ansvar.

Prosjektet skal ikke etablere eller drifte et parallelt tjenestetilbud, men bidra til 3
utvikle hvordan eksisterende tjenester samarbeider og folger opp malgruppene.
Utproving av tiltak skjer i samarbeid med og innenfor rammene av de etablerte
tjenestene.

6.3. Strategisk forankring

Ungdomskriminalitet trekkes fram i Oslo kommunes kommuneplan, der planen
beskriver at «A f& bukt med den gkende ungdomskriminaliteten er derfor en
kompleks utfordring for kommunen og krever innsats fra flere ulike sektorer.»?

I mai 2025 annonserte Oslo kommune en styrket innsats i arbeidet mot barne- og
ungdomskriminalitet.* Her legges det vekt pa tverrfaglig samarbeid mellom blant
annet skole, politi og bydel, og styrking av ‘Ungt utenforskap’. Arbeidet som gjores
her ma ses i sammenheng med aktivitetene i Operativt SaLTo, bade for & dele
erfaringer og for & unnga a lage parallelle strukturer eller dobbeltarbeid.

Bydel Alnas strategiske plan (2025-2028) har «<sammen skaper vi trygge
lokalsamfunn med muligheter for alle» som sin overordnede visjon. Blant malene
som blir beskrevet, trekkes det fram at kriminaliteten begatt av barn og unge skal
reduseres.

3 Vedtatt Planstrategi 2024-2027 for Oslo kommune med planprogram for kommuneplanens
samfunnsdel

4 Styrker innsatsen mot barne- og ungdomskriminalitet - Oslo kommune - Aktuelt


https://einnsyn-fillager-api.api.oslo.kommune.no/fil?virksomhet=976819837&filnavn=d965bd70417148f6899da6de3f7bc9cf_9a93cb2172d6c07b2c2cc67d5b01d01f.pdf
https://einnsyn-fillager-api.api.oslo.kommune.no/fil?virksomhet=976819837&filnavn=d965bd70417148f6899da6de3f7bc9cf_9a93cb2172d6c07b2c2cc67d5b01d01f.pdf
https://aktuelt.oslo.kommune.no/styrker-innsatsen-mot-barne-og-ungdomskriminalitet

| delprogram oppvekst og utdannings handlingsprogram for 2025°, trekkes det
fram at delprogrammet i 2025 vil arbeide med utsatt ungdom og
kriminalitetsforebygging.

| Innsats i prioriterte omrader (IPO), der Furuset blir vurdert som et slikt utsatt
omrade, legger politiet® vekt pa at innsatsen skal vaere kunnskapsbasert og bidra
til en samordnet innsats.

Skolen er en viktig arena i barn og unges liv. | tillegg til & sorge for leering, skal
skolen jobbe kontinuerlig for a forebygge at det oppstar situasjoner som gjor at
elevene ikke har det trygt og godt pa skolen.”

6.4. Rettslige reguleringer

Prosjektet skal arbeide i henhold til personvernsopplysningsloven, der det
innhentes samtykke fra malgruppene nar det er behov for det. Det er pa
naveerende tidspunkt vurdert at det ikke har veert ngdvendig & gjennomfgre en
DPIA.

Effektiv samhandling mellom tjenester forutsetter at det er etablert
hensiktsmessige rutiner for innhenting av samtykke og deling av relevant
informasjon om malgruppen. Arbeidet som utfgres av Operativt SaLTo-team skal
gjores i henhold til arbeidsmiljeloven, og innsatsen som utvikles skal skje i henhold
til Lov om barnevern og Helse- og omsorgstjenesteloven.

Anskaffelse av ekstern midtveisevaluering skal gjores i henhold til gjeldende
anskaffelsesreglement.

7. ORGANISERING, ROLLER OG ANSVAR

7.1. Prosjektorganisering

Bydel Alna er prosjekteier, og representanter fra UDE og politiet sitter i
styringsgruppa. Prosjektleder har ansvar og myndighet til 8 lede prosjektet og
levere de ngdvendige produktene innenfor de rammer og begrensninger som er
definert av styringsgruppa. Prosjektlederens naermeste samarbeidspartnere er
prosjektutvikler, fagleder/SalLTo-koordinator og fagleder i enhet for forebyggende
tjenester for barn og unge.

5 Handlingsprogram 2025 delprogram oppvekst og utdanning.pdf
8 Innsats i prioriterte omrader. Omradeanalyse Oslo politidistrikt

7 Fremme et trygt og godt skolemiljg og forebygge krenkelser | udir.no


https://www.oslo.kommune.no/getfile.php/13539094-1744267518/Tjenester%20og%20tilbud/Politikk%20og%20administrasjon/Byutvikling/Omr%C3%A5desatsingene%20i%20Oslo/Omr%C3%A5desatsingenes%20dokumentoversikt/Handlingsprogram%202025%20delprogram%20oppvekst%20og%20utdanning.pdf
https://www.politiet.no/globalassets/nyheter/oslo/2024-04-30-u-innsats-i-prioriterte-omrader-oslo-pd.pdf
https://www.udir.no/laring-og-trivsel/skolemiljo/fremme-et-godt-skolemiljo-og-forebygge-krenkelser/

7.2. Rollebeskrivelser, mandater og gvrig bemanning

Rolle
Prosjekteier
Prosjektleder

Prosjektstyre

Gevinstansvarlig

Ev. gevinsteier i
annen
linje/virksomhet

Ressursgruppe

Navn
Joar Seeterdal Vik
Anne Hushagen

Joar Seeterdal Vik

Vibeke Trondal Olsen

Guro Owren

Aaron D. Kirya- Atabala

Michael Aas

Eirik Aasheim

Tom André Christiansen

Tina Arnesen

Aaron D. Kirya- Atabala

Joar Saeterdal Vik

Nahom Jonas
Lars Toft

Arya Keshvari

Funksjon
Bydelsdirektor, BAL
Prosjektleder, BAL
Bydelsdirektor, BAL

Direktor for oppvekst og lokalsamfunn,
BAL

Leder for barnevernstjenesten, BAL

Leder for forebyggende tjenester for barn
og unge, BAL

Leder for samarbeid og
utviklingsprosjekter, UDE

Leder for NAV, BAL

Leder for forebyggende enhet, Politiet

Avdelingsdirekter for helse og mestring,
BAL

Leder for forebyggende tjenester for barn
og unge, BAL

Bydelsdirekter, BAL og BGR

Fagleder og SaLTo-koordinator, BAL
Prosjektutvikler, BAL

Avdelingsleder, forebyggende tjenester
for barn og unge



8. STRATEGI FOR GJENNOMFORING OG IMPLEMENTERING

Prosjektet giennomfgres som et utviklings- og utprevingsprosjekt, der modell og
metodikk utvikles gjennom praktisk arbeid i samarbeid med involverte tjenester.
Gjennomfgringen er iterativ, og erfaringer fra arbeidet brukes lgpende til & justere og
videreutvikle tilneermingen.

For & styrke og videreutvikle gjennomfgringen av prosjektet vil vi ila vinteren 26/27
foreta en studietur til Sverige for a leere fra svenske erfaringer fra arbeid med
ungdomskriminalitet. Prosjektleder deltok i en studietur til Stockholm organisert av
Nav Bydel Gamle Oslo (Fokusomrade Unge) varen 2025 som var leererik og nyttig. Vi
onsker derfor & arrangere en tilsvarende studietur for hele prosjektteamet for a leere
mer fra de svenske erfaringene med a bygge ned voldelige omradekonflikter i utsatte
bydeler, og hvordan de har lykkes med tverrfaglig og tverretatlig samarbeid. |
omradene Rinkeby, Tensta og Husby i Stockholm har de oppnadd betydelige
resultater gjennom utviklingen av et bredt og tverretatlig samarbeid mellom politi,
kommunen og frivillige akterer, inkludert religiose aktgrer.

Videre vil vi styrke og videreutvikle arbeidet som OS-teamet gjor med a tilfore to
midlertidige stillinger for 2027 som skal jobbe med & utvikle kompetanse og
arbeidsmetodikk for 8 handtere sosiale medier som driver for ungdomskriminalitet, og
rusproblematikk i malgruppen, ogsa for de yngste i malgruppen til Operativt SaLTo
(under 18 ar). Dette var anbefalinger fra innsiktsrapporten. Utviklingen av
kompetanse og arbeidsmetodikk i forhold til rusproblematikk i malgruppen, vil bli
komplementeert til samarbeidet vi har med Avdeling for psykisk helse- og rustjenester
i fleksiteamet for de eldste, som har tjenester fra 16/18 ar. Erfaringene fra arbeidet
vil bli inkorporert i det videre arbeidet i enhet for forebyggende tjenester for barn og
unge i bydelen.

En sentral del av prosjektets strategi er a8 dokumentere erfaringer fra arbeidet og
bruke disse aktivt i videre utvikling. Det arbeides med a etablere et tilstrekkelig
datagrunnlag som kan gi innsikt i hvordan modellen fungerer i praksis og danne
grunnlag for evaluering og videre beslutning.

Prosjektet forutsetter medvirkning og deltakelse fra etablerte tjenester, og
utviklingen skjer i samspill med linjeorganisasjonen. Det er pa naveerende tidspunkt
ikke avklart hvordan arbeidet eventuelt skal implementeres i ordinzer drift.

Prosjektet er derfor innrettet mot & gi et tilstrekkelig grunnlag for a8 vurdere
viderefgring og organisering av arbeidet. Midtveisevaluering og et samlet
beslutningsgrunnlag skal gi stgtte til vurdering av hvilke deler av modellen og
metodikken som ber viderefgres, og hvordan dette eventuelt kan forankres i
linjeorganisasjonen.

Prosjektet er innrettet mot a gi et tilstrekkelig og konkret grunnlag for at ledelsen kan
ta stilling til viderefgring og organisering av arbeidet i ordinaer drift. Dette grunnlaget



skal foreligge i tide til at beslutning kan tas i forbindelse med budsjettprosessen i juni
2027. Beslutningsgrunnlaget skal belyse hvilke deler av modellen og metodikken som
bor viderefgres, justeres eller avsluttes, samt konsekvenser dette har for

organisering, ansvar og ressursbruk.

Det vil gjennomfgres en anskaffelse av ekstern leverandgr til midtveisevaluering i trad
med gjeldende regelverk.

9.

9.1. Avhengigheter

Hva

Prosjektet er
avhengig av
fungerende
samhandling med
samarbeidsaktgrene
i skole og
neerpolitiet for 8
kunne identifisere
malgrupper og sikre
koordinert og
helhetlig oppfelging.

Prosjektet er
avhengig av at
tjenestene i bydelen
prioriterer
deltakelse i
samarbeidsmodellen
OS og hurtig
oppfalging av
malgruppene i sin
tjeneste.

Prosjektet er
avhengig av at OS-
teamet prioriterer
bruk av sin tid til

Beskrivelse Eier/ansvarlig

Samarbeidsmodellen
Operativt SaLTo bestéar
av bydelens relevante
tjenester for oppfelging
av malgruppene,
neerpolitiet og utvalgte
skoler som motes
regelmessigiet
fleksiteam for en bedre
koordinert og mer
helhetlig oppfolging av
malgruppene.

Styringsgruppen

OS-teamet samarbeider
med fleksiteamet om
oppfolging av
malgruppene. For & fa
samarbeidsmodellen til
a fungere, og fa gitt

riktig hjelp til rett tid Styrings-
fordrer det at tjenestene gruppen
prioriterer en hurtig

oppfelging av

malgruppene som blir

ledsaget/loset inn til de

tjenestene som de

trenger.

Prosjektets baerekraft er Fagleder og
avhengig av at enhetsleder for
malgruppen i lopet av forebyggende

PROSJEKTETS AVHENGIGHETER OG USIKKERHETER

Handteringsplan

Samarbeidsavtaler
etablert mellom
neerpolitiet og
skoler. Vurdering av
samarbeidsavtaler
med andre aktgrer i
fleksiteamene vil
ogsa bli gjort.

Lofte utfordringer og
barrierer i
samarbeidsmodellen
til styringsgruppen

Utvikle detaljerte
arbeidsprosedyrer
0g
arbeidsmetodikker



oppfaelging av
malgruppene i trad
med
arbeidsprosedyrene
og
arbeidsmetodikkene
som utvikles i
prosjektet.

Styringsgruppa er
avhengig av at
dokumentasjonen av
samarbeidsmodellen
i OS blir tilstrekkelig
for at det kan gjores
en vurdering om
implementering.

Prosjektet er
avhengig av at
styringsgruppen
folger opp og
ettersper utvikling
og resultater.

relativt kort tid blir loset
til etablerte tjenester.

For & kunne vurdere om
prosjektet bor
implementeres, ma det
foreligge god
dokumentasjon pa
arbeidsprosessene og
resultatene som er
oppnadd i prosessen
med utviklingen av
samarbeidsmodellen
Operativt SalLTo.

Ledelsen fglger opp
erfaringer, funn og
barrierer i
prosjektarbeidet, slik at
det legges et godt
grunnlag for
implementering.

9.2. Usikkerheter

Prosjektet handler om & utvikle en ny mate a jobbe pa, bade organisatorisk og med
hensyn til arbeidsmetodikk. Det medforer en rekke usikkerheter for gjennomforingen
av prosjektet. Samarbeid pa tvers av tjenester og etater er en kjent utfordring.
Prosjektet har et betydelig antall interessenter, og utviklingen og testingen av

tjenester for
barn og unge

Prosjektleder

Styringsgruppen

for arbeidet slik at
0OS-teamet har
tydelige rammer og
instruks for hvordan
de skal utfore
arbeidet og
samarbeide med
aktgrene i
fleksiteamene.

Jobbe kontinuerlig
med & dokumentere
arbeidsprosessene
med malgruppene i
prosjektet, inkludert
maling av gevinster,
slik at det vil
foreligge et godt
grunnlag for en
midtveisevaluering
som videre kan gi et
grunnlag for &
vurdere
implementering av
prosjektet.

Prosjektleder lgfter
aktuelle
problemstillinger pa
styringsgruppemoter
og styringsgruppa
etterspor
informasjon ved
behov.



ID

samarbeidsmodellen Operativt SaLTo krever at man jobber pa tvers av
bydeltjenester, etater og frivillig sektor.

Flere usikkerhetselementer som er utenfor prosjektets kontroll, kan pavirke
gjennomfgringen av prosjektet. Det gjelder levekar og sosiopkonomisk bakgrunn
for malgruppene for dette prosjektet. Mange av ungdommene og deres familier
som denne innsatsen gnsker & gjore noe for, tilhgrer segmenter i befolkningen i
Bydel Alna med utsatte levekar og som scorer lavere pa sosiopkonomiske
indikatorer enn gjennomsnittsbefolkningen i Oslo kommune.

Se ogsa vedlegg 4 med utkast til risiko-/usikkerhetsanalyse for implementering av

Operativt SalLTo.

Vurderingen av alvorlighet under, er pa bakgrunn av hvor alvorlig vi oppfatter de
identifiserte usikkerhetene/risikoene for a gjennomfgre prosjektet og fa realisert

prosjektets gevinster.

Mulig hendelse

Trusler/vold/
sikkerhetshendelse
mot ansatte i OS-
teamet

For begrensede
ressurser i OS-
teamet til 8 dekke
alle behovene i
malgruppen

Utskiftning av
ngkkelpersonell

Beskrivelse av risiko

Siden OS-teamet skal jobbe
oppsokende i
ungdomsmiljgene mot

barn/ungdom i risikosone for

kriminalitet, og delta i
sensitivt
konflikthandteringsarbeid
kan det veere en risiko for at
de blir utsatt for hendelser.

Dokumentere
arbeidsmetodikken og hva
som er mulig 3 oppna
innenfor rammene av
ressurser som avsatt.

Nokkelaktgrer i prosjektet
slutter. Det blir enten ikke
ansatt en ny personiirollen,
eller ny person har ikke
samme forstaelse for eller
innstilling til prosjektet.

Tiltak for 8 redusere risiko

Utvikle gode rutiner for
debriefing og ivaretakelse
av de ansatte etter
hendelser, og koble pa
psykisk helsehjelp, ved
behov.

Utvikle samarbeid med
utekontakter i ny enhet for
forebyggende tjenester for
barn og unge slik at vi i
fellesskap kan jobbe mer
malrettet og strategisk
med forebygging i bydelen.

Det utarbeides tydelige
arbeidsinstrukser til
involvert personell.

Det arbeides for a sprge
for god overlapp ved evt



D

l

5

L -

Ulike forventninger

Personvern hindrer
effektiv
samhandling

Manglende
rusbehandling for
de under 18 ar

Sosiale medier som
driver i
omradekonflikter og
kriminalitetsbildet i
bydelen

Sannsynlighet Alvorlighet
- Sveert hoy
Hoy
- Middels
- Lav

1- 8=
Ubetydelig 2 - Liten Moderat
E

Ulike tjenester har

motstridende gnsker og/eller

forventninger til prosjektets
leveranser og kvalitet.

De samarbeidende tjenestene
far ikke samarbeidet effektivt

rundt enkeltungdommer,
grunnet (bekymring for)
personvernbrudd.

Mange av ungdommene i
malgruppen under 18 har et
utstrakt rusproblem, som er
en stor barriere for a gjore

dem mottakelige for hjelp for

a ta sunnere livsvalg.

Ungdommene er aktive pa

sosiale medier som blir brukt

aktivt i konfliktene og
fremstar som en betydelig
driver i konflikt- og

kriminalitetsbildet i bydelen.

utskifting av
nokkelpersonell.

Aktiv bruk av
styringsgruppa, i tillegg til
at SaLTo-koordinator og
prosjektleder lgfter frem
disse utfordringene.

Aktiv bruk av informert
samtykke, der prosjektet
bygger pa erfaringer fra
andre prosjekter, innsatser
og SalLTos veileder for god
informasjonsflyt.

Styrke OS-teamet med en
person som i 2027 skal
jobbe med a utvikle
arbeidsmetodikk og
kompetanse for hvordan
jobbe med rusproblematikk
for hele malgruppen, bade
for de under og over 18 ar.

Styrke OS-teamet med en
person som i 2027 skal
jobbe med & utvikle
arbeidsmetodikk og
kompetanse for hvordan
jobbe med utfordringene
som sosiale medier
representerer for
malgruppen ungdommer.

L -

Alvorlig 5 - Kritisk

F,G,

A,B,C



1 - Sveert lav

10. PROSJEKTPLAN

10.1. Hovedaktiviteter

Aktivitet

Videreutvikle og justere samarbeidsmodell (OS-
team og fleksiteam)

Utvikle og teste arbeidsmetodikk i praksis
(individ og gruppe)

Arbeide med & sikre tilstrekkelig og sammenstilt
datagrunnlag fra prosjektets arbeid til bruk i
evalueringen

Lgpende dokumentasjon og systematisering av
erfaringer fra utproving

Gjennomfg@ring av ekstern midtveisevaluering
Utarbeide beslutningsgrunnlag

Videreutvikle og tilpasse modell og metodikk for
implementering i ny organisasjon (hvis

implementering)

Gjennomfgre styrt avvikling og overfgring av
leering (hvis ikke implementering)

Utarbeide sluttrapport

10.2. Budsjett og finansiering

Tidsrom,
fra-til
09.26 - 07.27

09.26 - 03.27

09.26 - 01.27

09.26 - 05.27

12.26 - 04.27

04.27 - 05.27

06.27 -12.27

06.27 -12.27

10.27 -12.27

Ansvarlig

Prosjektleder og fagleder

Prosjektleder, fagleder og OS-
team

Prosjektleder

Prosjektleder

Prosjekteier og prosjektleder

Prosjektleder og prosjekteier

Prosjektleder og linjeleder

Prosjektleder

Prosjektleder



Budsjett:

Budsijettet vedlagt er beskrevet for gjennomferingsfasen fra 1.10.25 — 31.12.27,
totalt 2 &r og 3 mnd. Se Vedlegg 1 Revidert budsjett for giennomfgringsfasen

Finansiering:

Finansieringskilde

Gjenstaende fra planleggingsfasen

Tildelinger for gjennomfgringsfasen fra delprogram

oppvekst og utdanning (to tildelinger)

Totalt

Endringslogg

Versjon Dato

Soknad/ 08.09.25
styrings-
dokument

2.0 16.09.26
Revidert

styrings-

dokument

Endring

Godkjent av DOU med
vilkar i tildelingsbrev
datert 19.12.25.

Revidert hele
styringsdokumentet

Distribusjonslogg

Versjon Dato
distribuert
2.0 Revidert 23.09.26

styringsdokument

3985000

4 249 000

7 720 000

15 954 000

Endret av

Prosjektleder/
prosjekt-
utvikler

Prosjekt-
utvikler/
prosjekt-leder

Distribuert til (navn)

Styringsgruppa

Godkjent av

Behandlet i
styringsgruppemegte
22.09.25

Behandlet i
styringsgruppemete
23.09.26



VEDLEGG 1: BUDSJETT

Kostnadselementer 231111022255 2026 2027 Totalt
Revidert budsjett for gjennomfgringsfasen 01.10.25 - 31.12.26
Prosjektleder 100 % t.0.m. 31.12.2027 260 000 835000 1025000 2120000
Fire prosjektmedarbeidere i 100 % - pa arbeidsplan. 4175000 4675000 8850000
To prosjektmedarbeidere 100% (ekspertise pa sosiale medier/rus) 2050000 2050000
Aktiviteter/servering (40 % servering og 60% aktiviteter) 75000 150 000 225000
Utviklingsressurser 100% prosjektutvikler. Forankringarbeid, monitorering,
interessenthandtering og ledersparring. 1025000 1025 000
Kurs og kompetanseutvikling 25000 50000 75000
Evaluering - eksternt 700 000 700 000
Sikre ngdvendig kompetanse i prosjektgruppa (studietur til Stockholm - 9
personer) 136 000 136 000

‘ Totalt for hele perioden 260 000 5110000 9811000 15181000

Posten Ekstrabemanning ifm hendelser som L inne i det opprinnelige budsjettet datert 08.09.25 er

tatt ut pga manglende behov.

Mindreforbruk pé kostnader lgnn prosjektleder pga sykemelding og 80 % stilling i 2026

Mindreforbruk pa kostnader fire prosjektmedarbeidere da de ikke hadde oppstart far i 2026, og pga

at de ikke har jobbet helgeturnus i 2026




VEDLEGG 2: GEVINSTREALISERINGSPLAN

Onskede gevinster av
prosjektet og leveransene

For hvem/hvor
oppstér gevinsten?
(tjenester, personer)

e Bydel

e Males gjennom Politiets

1.SLUTTGEVINST -pa i 2027 Styrket samarbeid 2027 Styring
samfunnsniva Alnasinnbyggere trygghetsunderspkelse mellom de o
o *  Neerpolitiet °g kriminalitetsforebyg
* Innbyggerne pa Furuset e Muligens omradeanalyser/innsats . : gruppa
o gende innsatsene i
opplever okt trygghet nar de lokalpolitikere i prioriterte omrader av Bvdel Alna
ferdes i det offentlig rom. e Muligens andre Oslo politidistrikt. | Y '
nnsatsene som
bydeler settesinner
malrettet for &
dempe/lose
omradekonflikter i
bydelen.
MELLOMGEVINST Males pa samme mate som
Synlige konflikter og over for sluttgevinsten.
voldsutgvelse reduseres.
2.SLUTTGEVINST ¢ Bydel Alna 2027 Viklarer & 2026- Styring
¢ Redusert kriminalitet pa e Neermiljpet pa *  Nerpolitiets statistikk dempe/lose 2027 5"
Furuset blant malgruppen. Furuset pa antall konflikter i gruppa

varetektsfengslinger og

ungdomsmiljoene.




e Ungdommer,
sgsken og foresatte i
malgruppene.

e Neerpolitiet

antall registrerte volds-
og trusselhendelser
blant ungdom i
malgruppen pa Furuset.

e Informasjon som blir
rapportert pd OS-moter
med fleksiteamet (av
neerpolitiet)

e OS-teamets
rapporteringer pa
oppfelging av sgsken.

Flere ungdommer i
risikosone for
kriminalitet benytter
seg av etablerte
tjenester og tilbud,
og far hjelp til & ta
sunnere livsvalg.

Vivil bruke historiske
tall for registrert
ungdomskriminalitet
pé Furuset som vil
vise om vi lykkes &
bidra til & redusere
ungdomskriminalitet
péa Furuset.

MELLOMGEVINST

e Faerre ungdommer blir
anmeldt/etterforsket/varet
ektsfengslet for kriminelle
handlinger.

e Rekruttering av yngre
sgsken inn i kriminalitet blir
redusert.

Males pa samme mate som
over for sluttgevinsten ved
hjelp av politiets
kriminalitetsstatistikk.




Ungdommer fra

3.SLUTTGEVINST Males ved oppstart av 2026- Det 2026- Styring
eUnadommer fra Furuset Furuset ) individuell oppfelging av 2027 Operative SalLTo- 2027 s-
f@lefse trvooe til 8 til § * Urlgdommer‘l ungdommer hvor teamet jobber gruppa
bevege fegfigtt overalt i malgruppen indikatorene opplevd malrettet og
bydelen trygghet, opplevd strategisk med

bevegelsesfrihet og opplevd konfliktlgsning og

konfliktniva/involvering i konfliktforebygging

konflikt blir malt. De samme mellom grupperinger

indikatorene males ved iungdomsmiljger i

avslutning av oppfelging av bydelen

ungdom, dvs ved oppstart

og avslutning av arbeidet

med den individuelle

oppfelgingen av

ungdommene.
MELLOMGEVINST Males ved jevnlige
eOmradekonflikter i bydelen ST PO I T

salto-koordinator og
er redusert.

naerpolitiet pa

konfliktsituasjonen i

bydelen.
4. SLUTTGEVINST * BydelAlna Dette males fgr skolestart 2026- Elever kjenner seg 2026- Styring
oFaerre elever dropper ut av * FEleverved 2026 og 2027 gjennom 2027 trygge til a reise til 2027 5-

Hellerud vgs . . o

vgs pga konflikter og informasjon fra og oppholde seg pa gruppa

opplevd utrygghet pa
skolen.

Elevtjenesten ved Hellerud
vgs pé indikatorene:

Hellerud vgs om
omradekonfliktene




-involvering i konflikt som
arsak til drop-out (forrige
skolear)

-hvordan konflikter pavirker
elevenes situasjon (males
gjennom tallfesting 1-10)

-karaktersnittet blir hgyere

-spketallet til skolen gar opp

kan
reduseres/dempes.

5.SLUTTGEVINST
eUngdom i malgruppen blir
loset inn til rette tjenesteri
bydelen.

Bydel Alna/
Furuset
Ungdommer i
malgruppen

Nullpunkt kartlegges ved
starten av arbeidet med
individuell oppfelging av
ungdom 18-24 ar og endring
males etter endt oppfelging.
Males gjennom rapportering
fra OS-teamet (basert pa
maler) pé hvor mange loset
inn til rette tjenester, og
status pa oppfolgingen.

2026-
2027

Det operative salto-
teamet klarer 8 nd
ungdommene og
komme i posisjon til &
motivere dem til &
motta relevante
tjenester i bydelen.
Flere ungdommer i
risikosone for
kriminalitet vil da
kunne benytte seg av
etablerte tjenester
og tilbud i bydelen og
far hjelp tila ta
sunnere livsvalg.

2026-
2027

Styring
s
gruppa




6.SLUTTGEVINST Bydel Nullpunkt kartlegges ved 2026- Det operative s:al’io- 2026- Styring
oFlere foresatte og sgsken Alna/Furuset starten av arbeidet med 2027 teamet klarer a na 2027 S-
N Foresatte og R . foresatte og spsken

til malgruppen ungdommer i utvalgte individer i gruppa
blir loset inn til rette sq)osken ! malgruppene foresatte og og kartlegge
tjenester. malgruppen. sosken. Males gjennom !oeho.vt.ene, og komme

Bydelens rapportering fra OS-teamet I posisjon til 4

tjenester o o motivere dem til &

_ (basert pa maler) pa hvor

(spesielt mange loset inn til rette rr.10tta rel(.avante

barnevern og tjenester, og status pa tjenester i bydelen.

miljparbeidertjen .

oppfelgingen.

esten)
7.SLUTTGEVINST Bydel Dette males gjennom O- 2026- De ansatte i bydelen 2026- Styring
Bydelens tjenester Alna/Furuset - rapporter om godt

punktsmaling og 2027 2027 s-
samarbeider pé en Malgruppene - samarbeid mellom de
. . . o regelmessige o gruppa

!<oord|nert og samkjort mate Politiet evalueringsskjema hver 6 kriminalitetsforebyg
i hver enkelt sak. Bydelens mé&ned til de relevante gende

tjenester innsatsene. Det

tjenestene i fleksiteamet om
hvordan de opplever
samarbeidet og hvordan
tjenestene utvikles i
samarbeidet mellom de
relevante tjenestene i OS-
modellen.

etableres varige
strukturer for godt
samarbeid og
informasjonsutveksli
ng.

Det fordrer at vi far
pé plass god tillit og
er omforente om
malsetning mellom
de ulike tjenestene i
tjenesteapparatet og




har en felles
problemforstéelse
for utfordringene
malgruppene star i.

8.SLUTTGEVINST

Bydel

Egenrapportering pa bruk av

Rusbehandling blir

2026- 2026- Styring
Redusert bruk av rusmidler Alna/Furuset rus kartlegges hos 2027 tilgjengelig for 2027 o
blant ungdommer i Ungdommer i ungdommer 18-24 ar ved ungdommene i
malgruppen. malgruppen oppstart av individuell malgruppen. gruppa
oppfelging. Endring i bruk av Det kommer pa plass
rus males ved bruk av ny ruskonsulent i
samme skjema etter endt bydelen.
oppfalging.
Rapporteringer fra OS-
teamet basert pa deres
individuelle oppfalging av
enkeltungdommer, kan ogséa
gi supplerende informasjon
om evt. endringer i misbruk
av rusmidler i malgruppen.
9.SLUTTGEVINST Bydel Egen opplevelse av psykisk 2026- Ungdommeri Styring
- Alna/Furuset helse kartlegges hos 2027 malgruppen far o
*Bedret psykisk helse blant Ungdommer i ungdommer 18-24 &r ved tilgang til psykisk
ungdommene i malgruppen. malgruppen oppstart av individuell helsehjelp og hjelp til gruppa

oppfelging. Endring i
ungdommenes opplevelse av
egen psykisk helse
kartlegges ved OS-teamets
avslutning av den

a handtere rus.
Det

Operative SalLTo-
teamet jobber
malrettet og




individuelle oppfalgingen av
ungdommen.

Supplerende informasjon om
endring i ungdommenes
psykiske helse kan ogsa gis
gjennom samarbeidet med
relevante aktorer i
fleksiteamet (Psykisk helse-
og rustjenester, Oslohjelpa).

strategisk med
konfliktlgsning for &
redusere frykt i
ungdomsmiljgene i
bydelen.
Undersoke
muligheten for
gruppeaktiviteter
med ungdommer
med malrettede
tema for gkt
oppmerksomhet pé
verdien av en god
psykisk helse.

Aktivitetene og
tiltakene ma fore

til bedring av psykisk
helse (samtaler
gruppe og individ
med malrettede
tema for gkt
oppmerksomhet av
verdien av en god og
bedret psykisk
helse).




10.SLUTTGEVINST

Reduserte utgifter i
tjenestene knyttet til
malgruppen, for eksempel i
Alna barnevernstjeneste og
avdeling for psykisk helse og
rus.

Bydel Alna

Midler budsjettert til dyre
institusjonsplasser
omfordeles til
ungdomsarbeid i bydelen
generelt.

Dette males gjennom endret
budsjettering. Barnevernsle
der estimerer at en kan
spare 28.000 i dognet ved &
unngd adferdsplasseringer p
r.ungdom. Dette utgjor en
innsparing pa ca. 10
millioner i aret pr. ungdom.
Indikatorer blir x antall
kroner i redusert
budsjettbehov til
malgruppen og antall kroner
spart ved feerre
institusjonsplasser per ar.

Kartleggingen av mulig
overlapp mellom OS-teamet
og andre tjenester
(delleveranse 1.7) kan ogsa
avdekke duplisering av
tjenester som kan kuttes og

Fra 2027

Ved & sette inn en
helhetlig og
koordinert innsats,
og jobbe strategisk
med
konfliktdemping/-
lgsning, kan vi unnga
at ungdommer
havner i red trekant,
med de omfattende
personlige, sosiale
og gkonomiske
konsekvensene det
medferer.

2027

Styring
S_
gruppa




med det bidra til & redusere
utgifter i bydelen.

MELLOMGEVINST Males gjennom antall

Antall ungdommer i institusjonsplasseringer for
malgruppen som plasseres ungdom i malgruppen per ar.

pa institusjon reduseres.




VEDLEGG 3: SVIKTSONER OG PROSJEKTETS MANDAT

Analysen under er pa bakgrunn av Operativt SaLTos innsiktsrapport (2025). Hensikten er a synliggjore sviktsonene og a
vise til hvorvidt, og i sa fall i hvor stor grad, de ulike sviktsonene faller innenfor Operativt SaLTos mandat. Analysen er
derfor en oppfolging av innsiktsrapportens funn og resultater.

Analysen er ogsa et svar pa vilkar for tildeling, der prosjektet ble bedt om «En sammenfattende analyse av avdekkede
behov og sviktsoner, og redegjgrelse for hvordan prosjektets leveranser knytter seg til disse, leveres som en del av
oppdatert styringsdokument ved en ev. spknad om forlengelse.»

Under er sviktsonene beskrevet, i tillegg til hvorvidt sviktsonen faller innenfor prosjektets mandat. | tillegg er det
beskrevet hvilken rolle prosjektet skal ha i oppfelgingen av sviktsonen, og hvor strategisk viktig de ulike sviktsonene er for
a lykkes i prosjektet.

Analysen skiller mellom sviktsoner som Operativt SaLTo har et direkte ansvar for a adressere gjennom prosjektets
leveranser, og sviktsoner som prosjektet pavirkes av eller bergrer indirekte. At en sviktsone er viktig for malgruppen
betyr ikke ngdvendigvis at den faller innenfor prosjektets mandat. Flere av de identifiserte sviktsonene representerer
strukturelle eller sektorovergripende utfordringer som Operativt SaLTo ikke har virkemidler eller beslutningsmyndighet
til 8 lgse. Prosjektet kan likevel bidra gjennom koordinering, kunnskapsdeling, identifisering av barrierer og ved a lose
ungdom og familier til relevante tjenester.

Vurderingen «Jay», «Delvis» eller «Nei» er derfor ikke et uttrykk for hvor viktig sviktsonen er, men i hvilken grad Operativt
SalLTo har et direkte ansvar for a utvikle lgsninger, arbeidsformer eller leveranser knyttet til den aktuelle sviktsonen.

Formalet med denne avgrensningen er a synliggjgre hvilke sviktsoner som er prosjektets kjerneoppdrag, hvilke prosjektet
bidrar til 8 handtere sammen med andre aktgrer, og hvilke som primaert ma lgses gjennom linjeorganisasjon, sektoransvar
eller overordnede strukturelle tiltak.


https://www.oslo.kommune.no/get-file/1597920/b45c00c3c41ea23f3814bc9c3b84ccd28cc85f48e83475625c5af0389efe2d57

A.

Kjernesviktsoner

Nr

Al

A2

A3

AL

B.

Avdekket behov [ sviktsone (fra
innsiktsrapport)

Fragmentert oppfolging og uklare
ansvarsforhold mellom tjenester

Ungdom i risikosone har lav tillit til tjenester og
hoy terskel for & oppsoke hjelp

Manglende systematisk arbeid med grupper og
omradekonflikter

Sosken og foresatte til ungdom i risikosonen for
kriminalitet faller utenfor helhetlig oppfelging

Sviktsoner i overganger og grasoner

Innenfor Operativt
SalLTos mandat? (Ja /
Delvis [ Nei)

Ja

Ja

Ja

Ja

Operativt SaLTos rolle

OS-kontakt med
losfunksjon, strukturere
samhandling via
fleksiteam. Avdekke
strukturelle hindre.

Relasjonsbygging. Losing
til etablerte tjenester

Tilby og teste
gruppebaserte
konfliktdempende
aktiviteter. Bidra til
kunnskapsinnhenting.

Avdekke behov. Lose til
eksisterende tjenester.

Strategisk prioritet
for prosjektet

Hoy

Hoy

Hoy

Hay

Nr

Avdekket behov | sviktsone (fra
innsiktsrapport)

Innenfor Operativt
SalLTos mandat? (Ja /
Delvis | Nei)

Operativt SaLTos rolle

Strategisk prioritet
for prosjektet




Bl

B2

B3

B4

B5

B6

Overgangen 16-18 ar: «hull i tilbud» for ungdom
som ikke lykkes i skole

Overgangen ved 18 ar (barnevern — NAV/helse)

Omradekonflikter pavirker skolevalg og
tjenestebruk

Det tar for lang tid fra dom til straffereaksjon

Uklare samarbeidslinjer mellom NAV og gvrige
tjenester, seerlig knyttet til bolig og ekonomi,
skaper forsinkelser og uavklarte forventninger i
oppfelgingen av malgruppen

Sosiale medier brukes aktivt til provokasjon,
eskalering og vedlikehold av konflikter i
ungdomsmiljget, uten at tjenestene har felles
forstdelse eller samordnet praksis

Delvis

Delvis

Delvis

Nei

Delvis

Delvis

Lose til
OT/NAV/skolealternativer,

synliggjogre gap og
strukturelle barrierer

Lose i overgang, bidra til
koordinert overlevering

Tilby og teste
gruppebaserte
konfliktdempende
aktiviteter. Bidra med
kunnskap om malgruppa
og enkeltindivider.
Lose til riktig tjeneste i
pavente av straffereaksjon
Lose ungdom og familier til
NAV, bidra til koordinert
oppstart der mulig,
dokumentere hvor
samarbeidet stopper og
lofte dette til ledelsesniva

Ta hgyde for
SoMe-dynamikker i
gruppebasert
konfliktarbeid, bygge
kunnskap gjennom praksis,
dele innsikt i fleksiteamene

Middels

Middels

Middels

Lav

Middels

Middels




Strukturelle sviktsoner

Nr

C1

C2

C3

Ch

Avdekket behov [ sviktsone (fra
innsiktsrapport)

Manglende tilgjengelig psykisk helsehjelp og
rusbehandling for ungdom i risikosonen for
kriminalitet

Manglende ruskonsulent [ lav ruskompetanse i
bydelen

Manglende jobb- og inntektsmuligheter for
malgruppen

Usikkerhet rundt informasjonsdeling (GDPR,
politi)

Innenfor Operativt
SalLTos mandat? (Ja /
Delvis [ Nei)
Delvis

Delvis

Delvis

Ja

Operativt SaLTos rolle

Styrke kompetansen i
bydelen pa
rusproblematikk. Lose der
mulig, dokumentere
konsekvenser, lgfte til
styring

Styrke kompetansen i OS
pa rusproblematikk.
Synliggjore potensielle
barrierer i tjenestetilbudet
og ev kompetansegap
gjennom praksis

Lose til NAV/Jobbsenter,
ikke etablere egne tiltak.
Samarbeide tett med Navs
Jobbsenter om
deltidsjobber for ungdom i
OS malgruppe. Lofte
barrierer.

Utvikle samtykkerutiner,
trygg informasjonsflyt

Strategisk prioritet
for prosjektet

Middels

Middels

Lav

Hoy




C5

Tjenestene er i hovedsak rigget for ordinger
arbeidstid (8-15:30), noe som gjor dem lite
tilgjengelige nar ungdom i malgruppen faktisk
har behov (kveld/helg)

Delvis Dokumentere Middels
konsekvenser for
tjenestebruk, lose ungdom
via alternative arenaer og
tidspunkt, synliggjere
strukturell barriere




VEDLEGG 4: USIKKERHETER/RISIKO FOR IMPLEMENTERING OPERATIVT SALTO

Det er gjennomfgrt to usikkerhetsanalyse-workshops i forkant av utarbeidelsen av dette utkastet til
risiko/usikkerhetsanalyse for implementering av Operativt SaLTo, vedlagt revidert styringsdokument september 2026. Den
ene dreide seg i storst grad om organisatoriske og strukturelle elementer, der representanter fra styringsgruppa i
prosjektet deltok. | tillegg ble det gjennomfort en samling med OS-teamet og fagleder i Operativt SaLTo, der usikkerhetene
i storre grad dreide seg om faglige usikkerheter og utvikling av arbeidsmodellen.

Overordnet viser usikkerhetsanalysen at de storste risikoene i prosjektet ikke er knyttet til den operative gjennomfgringen,
men til samhandling mellom tjenester, organisatorisk forankring, dokumentasjon av resultater og grunnlaget for
implementering etter prosjektperioden.

Under folger et utvalgt av usikkerhetene som ble analysert som vurderes som mest sentrale for prosjektutviklingen og
implementeringsarbeidet.

ID Mulig hendelse Beskrivelse av risiko Tiltak for & redusere risiko

Fagleder lgfter identifiserte strukturelle barrierer som
fast sak i lederforum (REBU). Ansvarlige ledere vurderer
og folger opp nedvendige forbedringer innen egne
tjenester, slik at barrierer faktisk handteres og ikke bare

Strukturelle barrierer i samarbeid og innsats
blir ikke tilstrekkelig identifisert,

WEmEerde EnderEay dokumentert eller fulgt opp, noe som fgrer til

A . at tjenestene ikke gjor de ngdvendige
strukturelle barrierer . . dokumenteres.
endringene. Dette fgrer til at ungdommenes
behov ikke blir ivaretatt gjennom det
ordinzere tilbudet.
Vemelende rieriierin 6 Tjeneste{eder'e tydeliggjor for‘.ventnmg om deltakelse i
samarbeidsarenaer som fleksiteam overfor egne ansatte
deltakelse fra etablerte S .
B og folger opp deltakelse og prioritering i ordinaer

tjenester lederoppfolging.




Tjenestene prioriterer ikke eller deltar ikke i
tilstrekkelig grad i det strukturerte
samarbeidet, blant annet som folge av
manglende prioritering og oppfalging fra
ledelsen. Dette forer til fragmentert
oppfalging, svak koordinering og at
malgruppene ikke far tilstrekkelig helhetlig
oppfolging etter identifisering.

Manglende felles forstaelse av
mal, arbeidsmetodikk og
retning

Det er manglende enighet mellom
prosjektteam, styringsgruppe og ledelse om
prosjektets mal, metodikk og onsket
ambisjonsniva, noe som kan fore til ulik
prioritering, uklar retning og svakt grunnlag
for beslutning om viderefgring.

Prosjektteamet utarbeider modeller for oppfelging og
samhandling, med tilhgrende konsekvenser for
ressursbruk og maloppnaelse. Styringsgruppen tar
stilling til hvilken retning prosjektet skal teste videre.

Organisatoriske endringer pga.
bydelsreform

Bydelssammenslaing og parallelle
utviklingsprosesser forer til konkurranse om
ressurser og oppmerksomhet, noe som kan
medfgre at prosjektet nedprioriteres eller
ikke tas med i utviklingen av ny organisasjon.

Prosjekteier/fagleder/prosjektleder sikrer at erfaringer
og modeller fra prosjektet presenteres i relevante fora
for utvikling av ny bydel.

Svakt grunnlag for
evaluering og beslutning

Prosjektleder folger opp at erfaringer,
resultater og maledata dokumenteres og




sammenstilles etter avklarte prinsipper. Status
pa dokumentasjon og datagrunnlag felges opp
frem mot evalueringen for & sikre et godt
beslutningsgrunnlag.

Erfaringer, resultater og maledata fra
prosjektet dokumenteres eller
sammenstilles ikke godt nok, noe som
forer til svakt grunnlag for leering,
evaluering og beslutning om
viderefgring.







